Deluxe
moséda

Mindéség- és kornyezetpolitika

A Deluxe Mosoda Kft. szolgdltatasa Nagyipari mosodai tevékenység végzésére terjed
ki.

A Tdarsasag vezetdsége elvarja az 6sszes munkatarsatél, hogy a mindséget tekintse
meghatarozdénak m(ikédése soran, a szolgaltatas minden fazisaban és az ezzel 6sszefliggd
valamennyi tevékenységében.

A cégvezetés elkotelezte magat az Uizleti stratégia és politika alapjan az 1ISO
9001:2015 és 1SO 14001:2015 szabvanyok kovetelményeinek megfelel§ irdnyitasi rendszer
mUikodtetésére, fliggetlen fél altal torténd tandsittatdsara.

A Tarsasag minden munkatarsatdl elvarja, hogy a mindség- és kornyezetpolitikat
megértsék, és az irdnyitdsi rendszer altal szabdlyozott folyamatokat megvaldsitsak,
fenntartasat alkoté médon tdmogassak, folyamatosan fejlesszék, és a tarsasag
teljesitményét javitsak.

A rendszer mikodésének célja, a kockazatok olyan, elfogadhatdan alacsony szinten
tartasa, amely a tulajdonosok, a vevdk, a Tarsasag alkalmazottai szamara hosszu tavu
biztonsagot nyujt és a Tarsasag szolgdltatdsait a vevik felé — a tarsadalom kdvetelményei
szerint - magas szakmai-min@ségi szinvonalon, a hatalyos jogszabaly-alkalmazas
biztonsagaval, a szabvanynak megfelel6en teljesitse, illetve, hogy tevékenységeikkel
megfeleljenek ligyfeleik és érdekelt felek meghatarozott és elvart kdrnyezetvédelmi
igényeinek is.

Tarsasagunk célul tlzte ki, hogy az alabbi szempontok szerint végzi munkajat:

- kivalé partneri kapcsolat épitstink ki a partnerekkel, heti kapcsolttartds biztositasa
révén, igy folyamatosan informalddunk elégedettségiikrdl

- aszolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges termékek beszerzésénél a j6 mindséget
el6térbe helyezzik és a szolgaltatasaink komplexitasara vald térekvésiinket
folyamatosan fejlessziik

- a munkatarsaink szakmai szinvonalanak meg6rzése, a minéségszemlélet
tovabbfejlesztése, szaktudasuk folyamatos bévitése, ezzel parhuzamosan a dolgozdék
szakmai oktatdsa és szamonkérése

- Az alkalmazott gépjarmivek, munkagépek, eszk6zok, berendezések karos kornyezeti
kibocsatdsait csokkentsiik

- Hulladékgazddalkodasunkat fejlesszik, a keletkezett hulladékok mennyiségének
csokkentsiik.
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